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Véalplanerat ar hélften gjort. Ett gammalt ordsprak som
géller annu i dag, speciellt ndr ett nytt datasystem ska tas
i bruk. Bra planering betyder att de olika faserna i projek-
tet definieras tydligt och prickas in i en realistisk tidtabell.
En erfaren systemleverantor, sasom Abilita, hjalper till att
planera ibruktagningen och hitta I6sningar pa eventuella
problem.

Ett smidigt samarbete mellan oss som leverantér och er
som kund &r helt avgorande vid ibruktagning av ett nytt
system. For ett lyckat projekt kravs arbetsinsatser av oss
bada. Pa Abilita planerar vi projektet tillsammans med
er och styr ocksa projektet vilket underlattar ert arbete.
Férutom ett vidlfungerande projektgrupp kraver projek-
tets framgang att all personal informeras om framtida
férandringar och deras nédvandighet.
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Forberedelse och planering
- fa ut det basta av systemet

For att fa maximal nytta av systemet bor arbetsprocesserna
utvecklas och anpassas till de mojligheter som ett nytt system
erbjuder. Det I6nar sig inte att byta system men anda fortsatta
arbeta som tidigare, da far ni inte hela den nytta som ett sys-
tembyte ger. Pa Abilita betonar vi det har redan i vara inledande
diskussioner med kunden. Vi vill ju naturligtvis att ni ska fa
maximal nytta av systemet!

Nar ni har bestamt vilka funktioner ni vill anvanda och hur ar
det dags att borja planera. Nu géller det att fa till en smidig
och kontrollerad 6vergang fran det gamla systemet till det nya.
Malet ar att minimera tiden da bada systemen kors parallellt.
For att lyckas med alla forberedelser kravs en arbetsinsats av
bade kund och systemleverantor. Vi skapar en plan for ibruk-
tagning med en tidtabell dar det tydligt framgar vilka uppgifter
som ska goras och nar. For varje uppgift utses ocksa en
ansvarsperson.

| praktiken kan Paikky tas i bruk pa lite olika satt. Organisationer
ar olika stora och det paverkar naturligtvis hur projektet genom-
fors. En annan faktor som paverkar ar omfattningen av funk-
tioner. Om ni ska ta i bruk Paikky Admin, Paikky Daghem och
Paikky Vardnadshavare sa ar det forstas ett storre projekt an
om ni enbart behover Paikky Daghem. Era egna dnskemal
inverkar pa tidtabellen, liksom olika typer av omstandigheter
som semesterperioder och 6vriga krav i verksamheten. Pa
Abilita tar vi era behov i beaktande under projektets gang.

Migrering av data - ta med
datan fran tidigare system

Migrering av data ar en ganska betydande del av projektet.
Trots att det inte ar tekniskt invecklat kan processen ta veckor
att genomfora. Er uppgift ar att bestalla den information som
ska overforas fran det gamla till det nya systemet. Det tar tid
att géra en offertbegaran och en bestallning av information
fran er tidigare leverantor, dessutom maste leveranstiden for
uppgifterna beaktas.

Abilita har lang erfarenhet av migreringar. Migreringen
paskyndar ibruktagningen, eftersom uppgifterna inte behéver
matas in manuellt. Alla behdver dock inte kdra in gammal
data i systemet. En mindre organisation, exempelvis ett privat
daghem, har kanske inte ens ett befintligt system utan endast
uppgifter i egna dokument som kan utnyttjas vid ibruktagning.




Utbildning av personal
- en avgorande faktor

Vi gor en utbildningsplan tillsammans. Vanligen utbildas endast
huvudanvandarna for hela systemet. Vi kan ocksa ordna utbild-
ningar som ar riktade till en viss malgrupp. Oftast brukar kund-
en sjalv utbilda och instruera resten av personalen. Det racker
med ett par timmars utbildning for att t.ex. daghemspersonalen
ska beharska alla funktioner som de behdver i Paikky Daghem
for sin arbetsdag.

Slutresultatet blir mycket battre om personalen ar med pa
noterna redan fran borjan. Om era anstéllda forstar systemets
fordelar och forhaller sig positivt till de kommande férandring-
arna sa lar de ocksa vara bra ambassadorer for Paikky i kontak-
ten med foéraldrar. Manga av de kommuner och privata daghem
som valjer Paikky gor det for att systemet ar sa enkelt att
anvanda.

Ibruktagning
- redo att starta

Nar systemet ar redo att tas i bruk ar det viktigt att hjalpen
finns nara till hands. Abilita haller regelbunden kontakt med
vara kunder under projektet och léser eventuella problem som
uppstar. Kunden far programstod dven under ibruktagnings-
skedet. Det ar bra att anvanda mojligheten att stélla alla fragor
och lara sig att utnyttja Paikky pa basta mojliga satt redan fran
forsta borjan. Pa Abilita har vi jobbat med Paikky i manga ar
tillsammans med tiotals kunder, och vi delar garna med oss av
var expertis.

Systemintegrationer
- minimera manuella arbetet

Systemintegrationer planeras sa att ibruktagning av en inte-
gration sker pa en lamplig tidpunkt ur verksamhetens syn-
vinkel. En elektronisk ansdkan via Suomi.fi-tjansten ar vanli-
gen den forsta integrationen som tas i bruk. Ansékan om plats
inom smabarnspedagogik kan lamnas in elektroniskt och aven
6vriga meddelanden som galler inkomster eller uppsagning av
platsen. Ansékningen overfors till Paikky Admin och automa-
tiskt vidare till ratt ansvarsperson for behandlingen.

| Paikky Admin finns flera automatiserade funktioner, bland
annat har uppgorande av avgiftsbeslut automatiserats i Paikky
Admin enligt radande lagstiftning. Suomi.fi -tjanstena anvands
ocksa for delgivning av beslut till vardnadshavare samt for



kommunikation mellan administration inom smabarnspedagogik och vardnadshavaren. En annan
integration som behovs i ett tidigt skede ar uppdateringen av befolkningsuppgifter, som anvands fér
att halla adressuppgifter samt uppgifter om familjemedlemmarna up-to-date i systemet.

Fran Paikky Admin kan en systemintegration skapas till ert faktureringssystem. Faktureringsuppgifterna
overfors i Finvoice-format. | faktureringsprocessen beaktas aven automatiskt eventuella korrigeringar.
Faktureringsintegrationen genomfors i samarbete med er och den systemleverantér som ni anlitar for
faktureringssystemet.

Kommuner och privata serviceproducenter ar enligt lagen om smabarnspedagogik skyldiga att 6verfora
information om smabarnspedagogiken till Informationsresursen Varda. Ifall smabarnspedagogiken
ordnar férskoleundervisning, 6verfors forskoleundervisningens studieprestationsuppgifter vid behov
fradn smabarnspedagogikens datasystem till Informationsresursen Koski. Fran Paikky Admin ar det
moijligt att éverféra den information som kravs helt automatiskt, med hjalp av en systemintegration.
Dessa systemintegrationer tas i bruk i projektets sista fas.

Paikky ar ett logiskt lattanvant system som ar forhallandevis
enkelt att ta i bruk. Om det ar flera systemdelar som ska tas

H U R LAN G E i bruk, flera processer som utvecklas samtidigt och mycket
data som migreras sa kommer det naturligtvis att inverka pa
TAR DET? tidtabellen. Beroende pa omfattningen av ibruktagningen kan

Paikky tas i bruk pa nagra veckor. Stérre ibruktagningar av
hela systemet tar upp till nagra manader.

Abilita ar ett delvis kommunalt agt mjukvaruféretag som
utvecklat systemldsningar for den kommunala sektorn sedan
1984. Smabarnspedagogiken ar ett strategiskt omrade.

Paikky ar Abilitas produktfamilj for smabarnspedagogiken.
Paikky bestar av tre delar:

. Paikky Daghem - det operativa mobila systemet for
daghemmen

[ Paikky Vardnadshavare - det kommunikativa
systemet for kommunikation mellan vardnadshavare
och daghemmen

. Paikky Admin - den allra nyaste delen i produkt-
familjen Paikky som hanterar allt administrativt sa som
ansokan, beslut, placeringar, fakturering och
rapportering

Ska du bli en ny Frej Salmela

Forsaljningsdirektor
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Ta kontakt s borjar vi planera Seija-Riitta Malmi
projektet hos er! Projektchef inom smabarnspedagogik

seija-riitta.malmi@abilita.fi / +358 50 516 5004



